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本日の内容 

 

 自己紹介 

 

 タクシーのデータ分析 

 

 オンデマンドバスのデータ分析 

 

 地域公共交通網形成・維持におけるオンデマンド交通の役割 



自己紹介（出身地） 

 長野県 辰野町 
平成25年4月からデマンド型乗合タクシー（セミデマンド）を運行 

出典：パンフレット「辰野町デマンド型乗合タクシーのご案内」 



自己紹介（居住地） 

 愛知県豊橋市 
 

 

公共交通 
・JR，名鉄 
・渥美線，市内線（路面電車），路線バス 
・コミュニテゖバス（4路線），デマンド型乗合タクシー（4地区） 
・タクシー 

出典：豊橋市HP「コミュニテゖバス」 



自己紹介（研究テーマ） 

 地域交通マネジメント（交通安全・公共交通） 
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自動車プローブデータを用いた生活道路通過
交通（抜け道交通）の抽出と実態把握 
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タクシーのデータ分析 



タクシーを取り巻く環境 

 

 利用者の減少による採算性の悪化 

 

 H12：道路運送法改正による需給調整規制の廃止 
 過度な増車，乗務員の労働環境悪化，地方での撤退 

 

 H21：タクシー適正化活性化法（特別措置法）の施行 
 特定地域において減車を進める 

 

 H26：タクシー適正化活性化法（特別措置法）の改正 
 特定地域および準特定地域においてタクシー活性化を強く意識 

 

 デジタコ導入によるデジタル日報データの蓄積 



産学官連携によるタクシー流動調査 

 「タクシーの流動分析に基づく地域公共交通ネットワーク形成に関する調査」 
  （国交省中部運輸局，(公財)豊田都市交通研究所） 

 
 上記調査に関する検討会（2015年） 

 座長：名城大学 松本幸正 
 （東三河南部タクシー協議会会長） 
 国土交通省中部運輸局，愛知運輸支局 
 (公財) 豊田都市交通研究所 
 東三河南部自治体 
 （豊橋市，豊川市，蒲郡市，新城市， 
  田原市，設楽町，東栄町，豊根村） 
 愛知県タクシー協会，豊橋支部， 
 豊川蒲郡支部，新城支部 
 豊橋技科大 松尾幸二郎 
 （東三河南部タクシー協議会副会長） 

 
 目的： 

 日報データ（デジタコ，紙）を活用したタクシー流動の実態把握 
 地域公共交通としてのタクシーの活性化策の検討 
 事業者・自治体から見たデジタコ導入意義の明確化 

豊橋市
（312両）
＜75.6%＞

新城市
（16両）
＜0%＞

豊川市
（82両）
＜31.7%＞

田原市
（32両）
＜53.1%＞

蒲郡市
（74両）
＜52.7%＞

※鳳来町・作手村を除く

（H27年3月時点の車両数）
＜デジタコ導入率＞



タクシーの乗降者地分布 

乗車地分布 降車地分布 



月別・曜日別の利用実態 
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時間帯別の利用実態 
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病院・大規模小売店舗での乗降時間分布（回） 



料金別の利用実態 
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支払い料金別利用頻度（回） 

月別福祉券利用頻度（回） 

出典：豊橋市HP 



小学校区別のタクシー平均利用料金分布 

校区 乗車

回数 

利用料金の

平均 

利用料金の

標準偏差 

総利用 

料金 

賀茂 18 4,504 991 81,070 

西郷 79 4,404 1,412 347,930 

嵩山 163 4,242 1,143 691,420 

杉山 201 3,320 1,628 667,270 

大崎 6821 3,103 1,121 21,163,820 

 

平均利用料金上位5位の小学校区 



オンデマンドバスのデータ分析 



岐阜県 養老町 

 人口 
 32,000人程度（人口密度：402人/㎢） 

 

 鉄道 
 鉄道：養老鉄道養老線 

 

 路線バス 
 名阪近鉄バス大垣多良線 

 名阪近鉄バス海津線 

 

 

 

養老町の人口分布 



岐阜県 養老町 

 人口 
 32,000人程度（人口密度：402人/㎢） 

 

 鉄道 
 鉄道：養老鉄道養老線 

 

 路線バス 
 名阪近鉄バス大垣多良線 

 名阪近鉄バス海津線 

 

 （旧）公共施設巡回バス 
 ゲンちゃん号 

 1日4便（午前2便・午後2便） 

 1週2時間程度 

 利用者減少により 

 2012年に廃止し 

 オンデマンドバスへ 

養老町の人口分布 

ゲンちゃん号バス停 



養老町オンデマンドバス 

 運行内容 
 実証実験：2012/11~2013/10（約1年） 

 本格運行：2013/11~現在（約3年） 

 32,000人程度（人口密度：402人/㎢） 

 利用者：制限なし（事前登録制） 

 実施地域：町内全域・町外7ヶ所 

 運行方式：フルデマンドとセミデマンド 

 運行時間：平日8:30～17:00 

 乗降場所：町内を中心に239箇所の共通乗降場 

 運賃：1回200円，パスポート月3,000円 

 車両：8人乗りハ゗エース4台，5人乗りワゴン2台 

 予約方式：電話によりオペレータを介して予約 

 予約時間：利用1日前～当日30分前まで 

 運行事業者：名阪近鉄バス株式会社 

 予約件数：車両1台につき20～30件/日 

乗降場位置と利用頻度分布 

養老ニュータウン 

西美濃厚生病院 
老人福祉センター 町役場 

美濃高田駅 
福祉作業所 

トミダヤ 
（スーパー） 



養老町オンデマンドバス（写真） 

8人乗り オペレーターさん 5人乗り 

バス停 車内 シートベルト 



OD 

午前 午後 



フルデマンド⇒セミデマンド（運行ルート） 

 2013/02/25(月)から一部車両・一部時間帯でセミデマンド運行実施 
 ただし，図は2016年の報告書のものであり，2013年当時は若干異なる 



フルデマンド⇒セミデマンド（実データ） 

2013/02/18(月) 
08:30~09:30 
フルデマンド 

2013/02/19(火) 
08:30~09:30 
フルデマンド 

2013/02/25(月) 
08:30~09:30 
セミデマンド 

2013/02/26(火) 
08:30~09:30 
セミデマンド 

1号車 

3号車 

2号車 



フルデマンドとセミデマンド 

時間 

距
離 

セミデマンド 

フルデマンド1台目 

フルデマンド2台目 

利用者自身の移動 



セミデマンド導入前後での月平均延べ利用者数（人／日） 

フルデマンド セミデマンド 



セミデマンド導入前後での月平均利用者旅行時間（分／回） 

フルデマンド セミデマンド 



セミデマンド導入前後での乗合率（実走行時間／総直行時間） 

フルデマンド セミデマンド 



いつものバス停や出発時間が変わった利用者は？ 

 3号車のセミデマンドに着目 
 到着地：西美濃厚生病院，老人福祉センター 

 出発地エリゕ：右図（水色エリゕ） 

 期間：前後24日（2013/01/21~ 2013/03/31） 

 時間帯：8時台・9時台 

 対象利用者：前後それぞれ5回以上利用 

 

 結果 
 バス停が変わった人はいない 

 出発時間が変わった人は１２人中1人 

（8:45~9:00頃 ⇒ 8時30分） 

 

 

3号車 



養老町のセミデマンドの導入では 

 

 全車両を総合的にみると，利用者はやや増え，利用者の旅行時間はやや減少，乗
合率はやや増加 

 

 短期的にはバス停や出発時間を変えた利用者はほとんどいない 
 利用者を定時定路線に集中させられたわけではない 

 セミデマンドとフルデマンドの組み合わせ 

 

 オペレータの負担減 

 

 需要に合った運行体系に変えることができたのではないか 
 ログデータ分析の効用 

 



地域公共交通網形成・維持における 
オンデマンド交通の役割 



地域公共交通網におけるオンデマンド交通の役割 

フルデマンド？ 
 
セミデマンド？ 
 
コミュニティバス？ 
 
 
 
 
タクシーとの競合？ 



提案 

これまでの感覚： 
 規模の大きいものから検討 
 
路線バス 困難・撤退 
 
↓ 
 
コミュニテゖバス？ 
 
↓ 
 
デマンドバス？ 
 
↓ 
 
デマンドタクシー？ 
 
 
・低密広範な需要が分からない 
 （サービスレベルが低いのか潜在需要がないのか） 
・ゕンケート調査：SP（叙述選考）と   
 RP（顕示選好）の違いも問題 

 

規模の小さいものから導入し，
実際のデータを見ながら規模の
大きいものを検討という手もあ
るのではないか 
 
 
↑ 
 
コミュニテゖバス？ 
 
↑ 
 
デマンドバス？ 
 
↑ 
 
デマンドタクシー？ 

静的な意思決定 

評
価
指
標 

時間 

動的な意思決定 

時間 

評
価
指
標 



提案 

 

 とはいうものの，オンデマンドバスの行政コストは必ずしいも安いわけではない 

 

 タクシー基盤が整っていて，やる気のあるところであれば 
 タクシー補助金で運賃割引を行うと同時に，タクシー企業にデータ収集・分析を行ってもらう 

 セミデマンドやフルデマンドの方が効率よく行けそうな場合は提案してもらい，新たな業務につなげる 

 

補助金によりタクシー運賃割引 
↓ 
利用者増 
↓ 
データ収集 
↓ 
低密広範な需要の把握・分析 
↓ 
需要状況を見てセミデマンドの提案など 

もちろん，なんでもかんでも割引というわけでは
なく，対象や目的を絞る必要はある 

出典：愛知県警察HP 



路線バスとの関係 
養老町オンデマンドバスのODと路線バスルート 

オンデマンド交通は使い方次第で路線
バスと競合にもなるし連携にもなる 
 
例えば， 
 
・オンデマンド交通から路線バスへの
乗換え割引 
・行きは路線バス，帰りはオンデマン
ド交通の往復割引 


